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АНДРЕЙ КОЛЕСОВ

Те ма ти ка об ла ков ак тив но об су ж -
да ет ся на рос сий ском рын ке чуть
бо лее двух лет. Экс пер ты счи та ют,

что пик PR-шу ми хи был прой ден еще в
кон це про шло го го да, но, со глас но дав но
из вест ным за ко нам про дви же ния на ры -

нок нов шеств, толь ко сей час
на чи на ет ся про цесс пе ре хо -

да от раз го во ров про об ла ка к их ре аль но -
му при ме не нию.

И тем не ме нее, не смот ря на уже до воль -
но дли тель ный срок об су ж де ния те мы, по
об ще му мне нию экс пер тов, од ним из пре -
пят ст вий на пу ти об лач ных вы чис ле ний
яв ля ет ся не дос та точ ное по ни ма ние рын -
ком (при чем не толь ко по тре би те ля ми, но
и по став щи ка ми) су ти этой мо де ли и со пут -
ст вую щих ей тех но ло гий. Си туа ция в этом
пла не, ко неч но, улуч ша ет ся, но все же не
так бы ст ро, как хо те лось бы. При этом осо -
бую оза бо чен ность (в пер вую оче редь, ко -
неч но, у вен до ров) вы зы ва ет то, что на
рын ке ус тоя лось пред став ле ние об об ла ках
как ис клю чи тель но пуб лич ных сер ви сах.
Та кое об ще ст вен ное мне ние име ет свои
ес те ст вен ные ис то ри че ские кор ни, но де ло
в том, что еще при мер но два го да на зад
ана ли ти кам ста ло по нят но, что ос нов ной
объ ем об лач ных вы чис ле ний (прав да, тут
име ет ся в ви ду пре иму ще ст вен но на прав -
ле ние IaaS) бу дет свя зан, по край ней ме ре
в крат ко сроч ной пер спек ти ве, с при ме не -
ни ем ча ст ных об ла ков и со от вет ст вую щей
транс фор ма ци ей ИТ-ин фра струк ту ры
пред при ятий, вклю чая их цен тры об ра бот -
ки дан ных (ЦОДы).

Ка ко во се го дня по ло же ние дел с ис -
поль зо ва ни ем за каз чи ка ми ча ст ных об -
ла ков и ка ко вы пер спек ти вы на бу ду щее?
Эти во про сы мы об су ди ли с ря дом экс -
пер тов из чис ла ве ду щих иг ро ков рос -
сий ско го ИТ-рын ка.

Есть ли по ни ма ние 
“ча ст но го об ла ка” на рын ке?

По мне нию ме нед же ра по про дук там для
ЦОДов Microsoft в Рос сии Ва си лия Ма ла -
ни на, в по след нее вре мя по ни ма ние за -
каз чи ка ми то го, что есть “ча ст ное об ла ко”,
ста но вит ся все бо лее от чет ли вым, хо тя
еще год на зад под об ла ка ми мно гие из них
по ни ма ли про сто вир туа ли зи ро ван ные ин -
фра струк ту ры, в ко то рых ре сур сы объ е ди -
ня лись в эла стич ные пу лы. По ме ре экс -
плуа та ции та ких ин фра струк тур воз ни ка -
ли но вые за да чи, тре бо вав шие от круп ных
за каз чи ков вне дре ния ос таль ных тех но -
ло гий, ко то рые не об хо ди мы, что бы на -
звать ре ше ние об ла ком. В чис ле та ких тех -
но ло гий мож но на звать ка та лог ИТ-ус луг,
ав то ма ти зи ро ван ные про цес сы управ ле -
ния, учет по треб ле ния и т. д. Мож но ска -
зать, что виртуализация — это на ча ло пу -
ти, а ка че ст вен ное управление — это то,
что вен ча ет про цесс.

“Се го дня ча ст ное об ла ко ста но вит ся
со би ра тель ным об ра зом то го, как долж на
вы гля деть ИТ-ин фра струк ту ра со вре мен -
но го пред при ятия, при чем об ра зом, по -
нят ным не толь ко для ИТшни ков, но и
для биз не са, — раз вил свою мысль Ва си -
лий Ма ла нин. — Биз нес мо жет вос при ни -
мать об ла ко как не кий объ ект со скры той
внут рен ней струк ту рой (не важ но, как
оно уст рое но), из ко то ро го биз нес мо жет
по лу чать ИТ-сер ви сы, при чем по лу чать

по за про су, опе ра тив но, вы со ко ка че ст -
вен но и с пред ска зуе мы ми эко но ми че -
ски ми по ка за те ля ми. Для ИТшни ка
облако — это уже опи са ние пра виль ной
ар хи тек ту ры по строе ния ре сурс ной ба -
зы (эла стич ные пу лы, вир туа ли за ция, ав -
то ма ти за ция и т. д.) и пра виль ных про цес -
сов взаи мо дей ст вия с поль зо ва те лем
(ITSM, ка та лог сер ви сов, charge back и
т. д.). При этом гра ни ца ме ж ду ча ст ным
и пуб лич ным об ла ком очень тонкая — в
ка че ст ве ре сурс ной ба зы для пре дос -
тавления сер ви сов ИТ-от дел мо жет вы -
брать как соб ст вен ные ре сур сы, так и
арендованные — в за ви си мо сти от кон -
крет ных за дач по тре би те ля”.

Ме нед жер по раз ви тию биз не са HP
BladeSystem в Рос сии Алек сандр Свет ла -
ков пред ло жил та кую фор му ли ров ку: ча -
ст ное облако — это та кая мо дель ИТ-ин -
фра струк ту ры пред при ятия, при ко то рой
при ло же ния и ИТ-ре сур сы рас про стра ня -
ют ся внут ри пред при ятия как ус лу ги.
“Мы уве ре ны, что в та ком об щем оп ре де -
ле нии по ня тие ча ст но го об ла ка уже при -
ня то боль шин ст вом уча ст ни ков рын ка, а
са ма мо дель при зна на дос той ной вни ма -
ния. Об этом го во рят сот ни слу ча ев ее
вне дре ния по все му ми ру, — от ме тил
он. — Но ино гда еще при хо дит ся стал ки -
вать ся с не дос тат ком ин фор ма ции на
рын ке, ко гда под об ла ком вос при ни ма ют
вир туа ли за цию ра бо чих мест и тер ми -
наль ный дос туп к при ло же ни ям”.

Ди рек тор по ра бо те с клю че вы ми за каз -
чи ка ми и парт не ра ми ком па нии Tripp
Lite Мак сим Ру ба нен ко счи та ет, что, не -
смот ря на уже до воль но дли тель ное об су -
ж де ние те мы об лач ных тех но ло гий, пра -
виль но го по ни ма ния это го тер ми на у
боль шин ст ва за каз чи ков нет. “Мы са ми
по ни ма ем под ча ст ным об ла ком ско рее
прин цип ор га ни за ции ин фра струк ту ры
за каз чи ка, — за ме тил экс перт. — Это, по
су ти, сле дую щий уро вень раз ви тия кор -
по ра тив но го ЦОДа, ко гда на ба зе вне -
дрен ной тех но ло гии вир туа ли за ции и пе -
ре но са на вир ту аль ные сер ве ры кор по ра -
тив ных при ло же ний в вир ту аль ную сре ду
пе ре но сят всю или часть поль зо ва тель -
ской ин фра струк ту ры. Это и ор га ни за -
ция в об ла ке хра не ния поль зо ва тель ских
дан ных, и пре дос тав ле ние че рез об ла ко
поль зо ва тель ских при ло же ний (что обес -
пе чи ва ет гиб кость и эф фек тив ность ис -
поль зо ва ния ли цен зий на ПО), и пол ный
пе ре нос всей ра бо ты поль зо ва те лей на
вир ту аль ные ма ши ны в кор по ра тив ном
ЦОДе (с дос ту пом че рез сеть как с тон ких
кли ен тов, так и с мо биль ных уст ройств
поль зо ва те ля). Все это уве ли чи ва ет на -
груз ку на обо ру до ва ние ЦОДа, рас тет
энер го по треб ле ние. Ре зуль та том яв ля ет -
ся рез кий рост тре бо ва ний к ин же нер -
ной ин фра струк ту ре ЦОДа — на деж но -
сти и ус той чи во сти энер го снаб же ния, эф -
фек тив но сти сис те мы ох ла ж де ния,
гиб ко сти сис те мы управ ле ния ин фра -
струк ту ры”.

Пре иму ще ст ва и не дос тат ки 
ча ст ных об ла ков

Ру ко во ди тель по стра те ги че ско му раз ви -
тию сер вис но го биз не са IBM в Рос сии и
СНГ Ва ле рий Кор ни ен ко уве рен, что на -
деж ность и безо пас ность, ко то рые не об -
хо ди мы боль шо му биз не су, по ка мо гут

обес пе чить лишь ча ст ные, а не пуб лич -
ные об ла ка: “Ча ст ное облако — это безо -
пас ное и кон тро ли руе мое ре ше ние, стои -
мость вла де ния ко то рым при этом все
рав но зна чи тель но ни же, чем в слу чае
тра ди ци он но го ЦОДа, а ис поль зо ва ние
ресурсов — на по ря док вы ше”.

“У нас есть ме то ди ка рас че та ROI про -
ек тов по вне дре нию ча ст но го об ла ка, —
ут вер жда ет Ва си лий Ма ла нин. — Вне -
дре ние вир туа ли за ции и управ ле ния ин -
фра струк ту рой по зво ля ет дос тичь бы ст -
рых ре зуль та тов. Эко но мия на обо ру до -
ва нии, элек тро энер гии, тру до за тра тах и
из бе жа ние рис ков по зво ля ет оку пить
вне дре ние за не сколь ко ме ся цев. Слож -
ные сце на рии, та кие как са мо об слу жи ва -
ние, charge back и т. д., тре бу ют зна чи -
тель ной ра бо ты с поль зо ва те ля ми и по -
тре би те ля ми сер ви сов об ла ка. Их
эф фект ви ден на боль ших про ме жут ках
вре ме ни. Но важ но, что они по зво ля ют
за ло жить бо лее ди на мич ный стиль ра бо -
ты с ИТ и мо гут по вли ять на ос нов ной
биз нес ком па нии”.

Го во ря о дос то ин ст вах ча ст ных об ла -
ков, Мак сим Ру ба нен ко от ме тил: “Во-
пер вых, это безо пас ность, за кры тость
кон фи ден ци аль ной ин фор ма ции от не -
санк цио ни ро ван но го дос ту па, ко то рые
се го дня не мо гут обес пе чить ком мер че -
ские ЦОДы. Во-вто рых, это управ ляе -
мость ЦОДа. Соб ст вен ный да та-центр
по зво ля ет на страи вать всю ин фра струк -
ту ру под спе ци фи ку ор га ни за ции на та -
ком уров не, ко то рый в ком мер че ском
цен тре не воз мо жен ли бо ока жет ся слиш -
ком до ро го стоя щим до пол ни тель ным
сер ви сом. К не дос тат кам мож но от не сти
не об хо ди мость зна чи тель ных стар то вых
ин ве сти ций в соз да ние соб ст вен но го
ЦОДа, при том что рас хо ды на его те ку -
щее со дер жа ние мо гут быть та ки ми же,
как стои мость ус луг сто рон не го опе ра то -
ра. По-на стоя ще му безо пас ная кон цеп -
ция ча ст но го об ла ка тре бу ет раз во ра чи -
вать его на ба зе двух-трех тер ри то ри аль -
но рас пре де лен ных да та-цен тров. Для
ма ло го и сред не го биз не са та кие ин ве -
сти ции, как пра ви ло, не дос туп ны”.

Тех ни че ский ди рек тор де пар та мен та
ин фра струк тур ных ре ше ний ком па нии
“Ай Ти” Ан д рей Си ня чен ко счи та ет, что
о пре иму ще ст вах ча ст но го об ла ка уже
дав но все ска за но. Что же ка са ет ся не дос -
тат ков, то они не ред ко яв ля ют ся обо рот -
ной сто ро ной дос то инств. На при мер, ес -
ли сце на рии ав то ма ти за ции пре дос тавле -
ния ус луг не бы ли дос та точ но тща тель но
про ра бо та ны на эта пе соз да ния об ла ка,
то мо гут воз ни кать си туа ции, ко гда ошиб -
ки этих сце на ри ев бу дут на ка п ли вать ся,
ос та вать ся не за ме чен ны ми и в ито ге при -
ве дут к не пред ска зуе мым по след ст ви ям.
Как лю бая ин тел лек ту аль ная ав то ма ти зи -
ро ван ная сис те ма, об ла ко тре бу ет тон -
кой на строй ки и по сто ян но го вни ма ния
ад ми ни ст ра то ра.

По мне нию Алек сан д ра Свет ла ко ва,
пред при яти ям не сто ит за цик ли вать ся
на дос то ин ст вах и не дос тат ках ча ст но го
об ла ка, пуб лич но го об ла ка или тра ди ци -
он ной ИТ-ин фра струк ту ры, по сколь ку
от ка ж дой из этих мо де лей мож но взять
толь ко са мое лучшее — ис поль зо вать так
на зы вае мую гиб рид ную мо дель. Но это
спра вед ли во для круп ных пред при ятий,

в то вре мя как ма лый биз нес на се го дня
ско рее скло нен к пе ре хо ду на ис поль зо -
ва ние сер ви сов из пуб лич ных об ла ков.
Он так же от ме тил, что ча ст ное об ла ко в
чис том ви де мо жет быть ин те рес но для
ком па ний, ко то рые в бу ду щем го то вят ся
са ми пре дос тав лять ИТ-ус лу ги на внеш -
нем рын ке по мо де ли пуб лич но го об ла ка,
а на ча ст ном про во дят об кат ку. При ме -
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ром то му яв ля ют ся те ле ком му ни ка ци он -
ные ком па нии, круп ные сис тем ные ин те -
гра то ры.

Всем ли за каз чи кам 
нуж ны ча ст ные об ла ка?

Кон цеп ция ча ст но го об ла ка под хо дит
для вне дре ния на боль шин ст ве со вре -
мен ных пред при ятий, дос та точ но зре -
лых, что бы все рь ез за ду мать ся о стра те -
ги че ской ро ли ИТ в сво ем биз не се, счи -
та ет Алек сандр Свет ла ков. По его
мне нию, ча ст ное об ла ко точ но при не -
сет поль зу фи нан со вым струк ту рам, для
ко то рых ИТ-служ ба яв ля ет ся од ним из
важ ней ших ак ти вов и ко то рым жиз нен -
но не об хо ди мо обес пе чить про зрач ность
за трат на ИТ. Вто рая категория — ор га -
ни за ции, ко то рые го то вят ся стать про -
вай де ра ми об лач ных ус луг, для них вы -
ход на пуб лич ный ры нок не воз мо жен
без пред ва ри тель ной об кат ки сво их сер -
ви сов на ча ст ном об ла ке.

При этом мож но го во рить и о том, ко -
му та кая мо дель не под хо дит: ма ло му биз -
не су, ком па ни ям с раз ветв лен ной фи ли -
аль ной ин фра струк ту рой (на при мер, ри -
тейл). Для них еще дол го бу дет со хра нять
ак ту аль ность тра ди ци он ная мо дель ор -
га ни за ции ИТ. Так же об ла ко не при не сет
поль зы по тре би те лям вы со ко про из во ди -
тель ных вы чис ле ний, уз ко спе циа ли зи ро -
ван ным ком па ни ям, ис поль зую щим од -
но-два при ло же ния.

А вот Мак сим Ру ба нен ко счи та ет, что
наи бо лее эф фек тив но при ме не ние ча ст -
ных об ла ков как раз в ор га ни за ци ях с
боль шой тер ри то ри аль но рас пре де лен -
ной струк ту рой. Со труд ни ки пред при -
ятия в уда лен ном ма лень ком фи лиа ле или
мо биль ные со труд ни ки под клю ча ют ся к
сис те ме с лю бо го дос туп но го уст рой ст ва
(тон ко го кли ен та или мо биль но го уст -
рой ст ва) и по лу ча ют дос туп к сво ей вир -
ту аль ной ма ши не в да та-цен тре. При
этом ком па нии не на до тра тить ся на об -
слу жи ва ние ма шин в уда лен ном офи се, их
по сто ян ную мо дер ни за цию. Дан ные из -
на чаль но цен тра ли зо ва ны, обес пе че на их
со хран ность и це ло ст ность, а так же син -
хро ни за ция. А не боль шим ком па ни ям
соб ст вен ное об ла ко не тре бу ет ся, для них
мо гут быть ин те рес ны об лач ные сер ви сы
от ком мер че ских опе ра то ров.

Ме нед жер по мар ке тин гу про дук ции
Fujitsu в Рос сии и СНГ Па вел Бо рох уве -
рен, что ча ст ное об ла ко точ но не нуж но
тем, кто не со би ра ет ся что-то ме нять в
сво ей ИТ-ин фра струк ту ре или по че му-
ли бо экс плуа ти ру ет спе ци фи че ские мо но -
лит ные не из ме няе мые ре ше ния с пре до -
пре де лен ным про фи лем на груз ки и по -
сто ян ным кру гом поль зо ва те лей. Ли бо
тем, кто уже го тов жить в пуб лич ном об -
ла ке. Об лач ные ин фра струк ту ры под ра -
зу ме ва ют ка на лы свя зи с об ла ком, так
что об ла ка так же не го дят ся тем, у ко го
ка на лы свя зи к ин ди ви ду аль ным ра бот ни -
кам не ста биль ны или не по сто ян ны, воз -
мож но, в си лу спе ци фи ки дея тель но сти
этих ра бот ни ков.

Как сло жен пе ре ход в ча ст ное об ла ко?
Пе ре ход в об ла ка очень спе ци фи чен для
ка ж дой ком па нии, ут вер жда ет Ва ле рий
Кор ни ен ко: “По сле при ня тия прин ци пи -
аль но го ре ше ния не об хо ди мо ис сле до -
вать су ще ст вую щую ин фра струк ту ру,
про тес ти ро вать при ло же ния в но вом ок -
ру же нии, ус та но вить сис те му управ ле ния
об ла ком, про вес ти тес то вую ми гра цию и
т. д. Я бы со ве то вал за ру чить ся под держ -
кой парт не ра, уже имею ще го опыт в этой
об лас ти, — в этом слу чае пе ре ход не рас -
тя нет ся на го ды”.

Бо лее оп ти ми стич но на стро ен Ан д -
рей Си ня чен ко: “Пре вра тить вир туа ли -
зо ван ную ин фра струк ту ру ЦОДа в пол -
но цен ное ча ст ное об ла ко тех но ло ги че -
ски не слож но. Для это го ос та ет ся
вне дрить толь ко пор тал са мо об слу жи ва -
ния, сис те му бил лин га и бо лее де таль но
рас смот реть во про сы ин фор ма ци он ной
безо пас но сти: все-та ки кон фи гу ра ция
об ла ка в про цес се экс плуа та ции бу дет

из ме нять ся по за ра нее оп ре де лен ным
пра ви лам, с ми ни маль ным вме ша тель ст -
вом ад ми ни ст ра то ров, со от вет ст вен но
не ко то рые ню ан сы, свя зан ные с безо -
пас но стью, мо гут быть упу ще ны. Слож -
но сти мо гут воз ник нуть при раз ра бот ке
мет рик бил лин га, так как мно гое здесь
за ви сит от спе ци фи ки ор га ни за ции ра -
бо ты ИТ-служ бы на пред при ятии. На -
при мер, ес ли опе ра то ры мо ти ви ро ва ны
по лу чать при быль за счет про да жи ус луг
и им не об хо ди мо точ но та ри фи ци ро вать
и пе ре ло жить в стои мость ус лу ги все
свои по сто ян ные и пе ре мен ные за тра ты,
то у про мыш лен но го пред при ятия та -
ких за дач нет. Мо дель бил лин га мо жет

быть бо лее про стой, а на зна че ние та кой
тарификации — сти му ли ро ва ние внут -
рен них за каз чи ков к эко но мии ре сур -
сов (и со от вет ст вен но ИТ-бюд же та)”.

Облако — это эво лю ци он ное раз ви тие
кон цеп ции вир туа ли за ции вы чис ли тель -
ной ин фра струк ту ры пред при ятия, под -
чер ки ва ет Алек сандр Свет ла ков. Сверх
этой ос но вы для пе ре хо да в об ла ко по на -
до бит ся ме ха низм ав то ма ти зи ро ван но го
раз вер ты ва ния при ло же ний, пор тал са мо -
об слу жи ва ния поль зо ва те лей и по нят ный
бил линг. По его оцен кам, пред при ятие,
эф фек тив но вне дрив шее вир туа ли за цию
с ис поль зо ва ни ем ин тег ри ро ван ных сис -
тем, спо соб но пе рей ти к об лач ной мо де -

ли за ми ни маль ное время — в сред нем за
не сколь ко ме ся цев.

По мне нию Мак си ма Ру ба нен ко, хо тя
вир туа ли за ция сер ве ров уже соз да ет ос -
но ву для вне дре ния об лач ных тех но ло -
гий, но все же этот пе ре ход за мет но уве -
ли чи ва ет на груз ку на да та-центр, при чем
не толь ко в час ти его вы чис ли тель ных
мощ но стей, но и в час ти объ е ма хра ни -
мых дан ных, на груз ки на об ра бот ку мно -
го чис лен ных мел ких опе ра ций пе ре да чи
дан ных внут ри сис те мы. Все это уве ли чи -
ва ет на груз ку на ин фра струк ту ру ЦОДа,
тре бу ет ее бо лее тон кой и эф фек тив ной
на строй ки.
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З адача — обес пе чить вы со кую
дос туп ность в ЦОДе, не за ви -
ся щую от ис поль зуе мой тех но -

ло гии. Этот про цесс опи сан ме ж ду на -
род ны ми пра ви ла ми и стан дар та ми,
он за ви сит от че ты рех под сис тем и
фи зи че ской струк ту ры, ко то рые
долж ны быть рас смот ре ны с оди на -
ко вой ак ту аль но стью и уров нем ин ве -
сти ций при соз да нии или мо дер ни -
за ции цен тра об ра бот ки дан ных.

Ас со циа ция те ле ком му ни ка ци он ной
про мыш лен но сти США (Telecommuni-
cations Industry Association, TIA) раз ра -
бо та ла стан дар ты для цен тров об ра -
бот ки дан ных, ко то рые опи сы ва ют че -
ты ре уров ня дос туп но сти ЦОДов. В то
же са мое вре мя ка ж дый из этих уров -
ней раз де лен на че ты ре зо ны, или под -
сис те мы (ар хи тек ту ра, ме ха ни че ская,
те ле ком му ни ка ци он ная и элек тро тех -
ни че ская). Ми ни маль ные тре бо ва ния,
ко то рым долж ны со от вет ст во вать
ЦОДы для дос ти же ния же лае мо го
уров ня дос туп но сти, опи са ны в этом
до ку мен те.

Обыч но в боль шин ст ве круп ных кор -
по ра ций при реа ли за ции но во го ИТ-про -
ек та бюд же ты раз де ле ны по раз ным
на прав ле ни ям, в ко то рых при ори тет -
ным яв ля ет ся по куп ка сер вер но го и те -
ле ком му ни ка ци он но го обо ру до ва ния и
спе циа ли зи ро ван но го про грамм но го
обес пе че ния. Ин ве сти ции в ин фра струк -
ту ру, ко то рая бу дет обес пе чи вать их ра -
бо ту, от хо дят на вто рой план и счи та ют -
ся ме нее зна чи мы ми. Од на ко боль шин -
ст во от ка зов и про сто ев обо ру до ва ния
вы зва ны как раз од ним из тех ком по нен -
тов, на ко то ром сэ ко но ми ли, — на фи -
зи че ской ин фра струк ту ре. Дан ная тен -
ден ция тем не ме нее ме ня ет ся, и это
обу слов ле но рас ту щим по ни ма ни ем то -
го, что зна чит вы со кая дос туп ность и
про стой ЦОД в пла не фи нан со вых по -
терь.

Ком па ния Tripp Lite спо соб на пред ло -
жить свои ре ше ния для трех из че ты рех
под сис тем, что обес пе чи ва ет реа ли за -
цию до 75% ЦОДа или до 90% реа ли за -
ции фи зи че ской ин фра струк ту ры ЦОДа
на обо ру до ва нии Tripp Lite. Рас смот рим
си туа цию бо лее де таль но.

Ме ха ни че ская под сис те ма:
• от кры тые стой ки, сер вер ные и те ле -

ком му ни ка ци он ные шка фы и ак сес суа -
ры к ним;

• то чеч ные или до пол ни тель ные сис те -
мы ох ла ж де ния;

• дат чи ки кон тро ля па ра мет ров ок ру -
жаю щей сре ды.

Те ле ком му ни ка ци он ная под си сте ма:
• патч-па не ли;
• КВМ-пе ре клю ча те ли и КММ-кон со ли;
• кон соль ные сер ве ры;

• про грамм ное обес пе че ние управ ле -
ния и мо ни то рин га.

Элек три че ская под сис те ма:
• рас пре де ле ние пи та ния от ИБП;
• шкаф ные бло ки рас пре де ле ния пи та -

ния;
• ис точ ник бес пе ре бой но го пи та ния;
• ав то ма ти че ский ввод ре зерв ной ли -

нии пи та ния (АВР);
• ин вер то ры;
• ста би ли за то ры на пря же ния.
Бюд жет оп ре де ля ет ся уров нем

доступ но сти
Час то вы бор обо ру до ва ния обу слов -

лен ог ра ни чен ным бюд же том, что в ко -
неч ном слу чае ска жет ся на дос туп но -
сти всей сис те мы.

Уз нав о не об хо ди мо сти раз ра бот ки
спе ци фич но го ре ше ния ЦОДа, где не -
об хо ди мы шка фы, сис те мы кон ди цио -
ни ро ва ния и рас пре де ле ния пи та ния, но
не по ни мая, ка кой уро вень дос туп но сти
бу дет дос тиг нут, за каз чи ки от да ют на
от куп рын ку воз мож ность реа ли за -
ции этой сис те мы. И по лу ча ют
в от вет наи бо лее эко но мич -
ный ва ри ант или ва ри ант с
ми ни маль ным сро ком по -
став ки, а не то, что им ре -
аль но не об хо ди мо вви ду
спе ци фи ки биз нес-за дач.

Имен но по это му в сво их
ре ше ни ях Tripp Lite сле ду ет
ме ж ду на род ным стан дар там
при раз ра бот ке ре ше ний, на ка -
ж дом эта пе под дер жи ва ет и ре ко -
мен ду ет за каз чи кам ва ри ан ты реа ли за -
ции этих ре ше ний без ущер ба для же -
лае мо го уров ня дос туп но сти.

Мак си маль ная за щи та для обес пе -
че ния дос туп но сти

Tripp Lite пред ла га ет раз лич ные ва ри -
ан ты для мак си маль ной за щи ты ЦОДа.
Дос туп ны сис те мы с уров нем ре зер ви ро -
ва ния N+1, N+2, 1+1, N+N для обес пе че -
ния вы со кой дос туп но сти элек три че ской
мощ но сти. ИБП с воз мож но стью го ря чей
за ме ны ком по нен тов обес пе чи ва ют ре -
монт или об слу жи ва ние без от клю че -
ния, а зна чит, про сто ев обо ру до ва ния
ЦОДа. Бо лее то го, мно же ст во сис тем
мо жет быть ав то ма ти зи ро ва но с по мо -
щью средств управ ле ния, та ких как ПО
PowerAlert, и карт се те во го управ ле ния,
обес пе чи ваю щих взаи мо дей ст вие с
ИБП, БРП и дат чи ка ми па ра мет ров ок ру -
жаю щей сре ды.

Что тре бу ет ся?
Что бы пра виль но вло жить ин ве сти -

ции в ЦОД, в пер вую оче редь на до вы -
брать стан дарт, ко то ро му он бу дет со от -
вет ст во вать. Это оп ре де лит под ход к за -
куп ке обо ру до ва ния, ко то рое долж но
со от вет ст во вать вы бран но му стан дар -
ту и обес пе чить тре буе мый уро вень дос -

туп но сти. По это му здесь ра зум но об ра -
тить ся к экс пер там по ЦОДам. Tripp Lite
име ет штат ин же не ров, спо соб ных дать
вам пра виль ные ре ко мен да ции.

Ком плекс ные ре ше ния
В рам ках на шей бес плат ной ус лу ги по

раз ра бот ке ком плекс ных ре ше ний
опыт ные ин же не ры по мо гут вам по -
стро ить пол но стью ин тег ри ро ван ное
ре ше ние в со от вет ст вии с ва ши ми уни -
каль ны ми тре бо ва ния ми. Мы оце ни ва -
ем ва шу си туа цию и пре дос тав ля ем
прак ти че ские ре ко мен да ции для обес -
пе че ния вы со кой дос туп но сти, управ -
ляе мо сти и эф фек тив но сти для дос ти -
же ния ва ших це лей.

За щи ти те свой ЦОД и будь те го то вы
к рос ту по треб ле ния элек тро пи та ния
ле том. Прак ти че ское ру ко во дство

В лет ние ме ся цы с рос том тем пе ра ту -
ры стре ми тель но рас тет и по треб ле ние
элек тро пи та ния. По это му од ной из глав -
ных за дач ИТ-ме нед же ров яв ля ет ся пра -
виль ная ор га ни за ция ра бо ты ЦОДа для
пре дот вра ще ния про сто ев или по вре ж де -
ния обо ру до ва ния и по те ри дан ных. Ком -
па ния Tripp Lite, ми ро вой ли дер в про из -
вод ст ве ка че ст вен ных уст ройств за щи ты
элек тро пи та ния, пред ла га ет ва ше му вни -
ма нию ос нов ные ре ко мен да ции, обес пе -
чи ваю щие за щи ту ЦОДа при зна чи тель -
ном рос те по треб ляе мой мощ но сти.

– Ис поль зуй те функ цию ра бо ты в эко -
но мич ном ре жи ме, реа ли зо ван ную в
про грамм ном обес пе че нии Tripp Lite
Power Alert, для сни же ния по треб ле ния
элек тро пи та ния и су ще ст вен но го умень -
ше ния те п ло вы де ле ния в ком му та ци он -
ных уз лах и ЦОДе.

– Най ми те на ра бо ту ква ли фи ци ро -
ван но го элек три ка, ко то рый бу дет от ве -

чать за си ло вую ин фра струк ту ру. Убе ди -
тесь, что мощ ность по треб ле ния под -
клю чен ной на груз ки не пре вы ша ет до -
пус ти мые пре де лы.

– Про верь те, что сис те ма за зем ле ния
реа ли зо ва на пра виль но и со от вет ст ву ет
тре бо ва ни ям. В про тив ном слу чае уст -
рой ст ва за щи ты элек тро пи та ния мо гут
ра бо тать не кор рект но.

– Про верь те сум мар ное по треб ле ние
на груз ки, под клю чен ной к ИБП. Убе ди -
тесь, что мощ ность на груз ки не пре вы -
ша ет 80% мощ но сти ИБП, что бы пре дот -
вра тить слу чай ную пе ре груз ку сис те мы.
В слу чае пе ре груз ки вре мя ав то ном ной
ра бо ты ИБП от ба та рей при от клю че -
нии пи та ния бу дет зна чи тель но мень ше.

– Про ве ряй те ка че ст во ка бе лей и на -
деж ность их под клю че ния к ИБП и по -

тре би те лям.
• Про ве ряй те ка че ст во под клю -

че ния ИБП и ба та рей. Это по -
мо жет за ра нее об на ру -
жить при зна ки из но са или
ос лаб ле ния под клю че ния
ка бе ля.

• Вы пол няй те тес ти ро -
ва ние ба та рей при ус та -
нов ке ИБП и в идеа ле ка -
ж дые три ме ся ца для про -
вер ки ста ту са ИБП.

• Про ве ряй те со стоя ние
ба та рей с по мо щью ПО Pow-

er Alert, а так же с по мо щью
све то ди од ной/ЖК- и зву -
ко вой ин ди ка ции на па не -
ли управ ле ния ИБП. Пом -
ни те, что сред ний срок
служ бы ба та рей от 3 до
5 лет в за ви си мо сти от их

ис поль зо ва ния и па ра мет ров ок ру жаю -
щей сре ды.

• На строй те ИБП на рас сыл ку уве дом -
ле ний сис тем ным ад ми ни ст ра то рам и
ИТ-ме нед же рам при на сту п ле нии оп ре -
де лен ных со бы тий. Опо ве ще ние мож но
на стро ить на ад рес элек трон ной поч ты
или по SNMP, в за ви си мо сти от ти па
сис те мы (та кая воз мож ность дос туп на
для ИБП, под клю чен ных на пря мую, или
ИБП с кар та ми управ ле ния).

• Раз ра бо тай те план дей ст вий на слу -
чай не пред ви ден ных об стоя тельств.
Про ве ряй те ак ту аль ность га ран тии на
обо ру до ва ние и на ли чие ре зерв ной сис -
те мы на экс трен ный слу чай.

– Пла ни руй те на бу ду щее рост по треб -
ле ния мощ но сти и учи ты вай те при этом,
мо жет ли те ку щий ИБП под дер жи вать
дан ный рост.

Сле дуя этим про стым, но тем не ме нее
важ ным ша гам, вы мо же те га ран ти ро -
вать на деж ную за щи ту дан ных. До пол -
ни тель ную ин фор ма цию мож но по лу -
чить на сай те www.tripplite.com.
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Tripp Lite по мо га ет обес пе чить вы со кую дос туп ность ЦОДа

Ком па ния Tripp Lite спо -
соб на пред ло жить свои
ре ше ния для трех из

че ты рех ос нов ных
под сис тем ЦОДа

Па вел Бо рох от ме тил, что од но из
клю че вых свойств об лач но го сервиса —
это под держ ка са мо об слу жи ва ния по
тре бо ва нию, воз мож ность для поль зо ва -
те ля запро сить ус лу ги и ре сур сы и бы ст -
ро по лу чить их. Од ной вир туа ли за ции
здесь не дос та точ но, здесь тре бу ет ся ди -
на ми че ское соз да ние и вы де ле ние ре -
сур сов из имею ще го ся пу ла вы чис ли -
тель ных средств (сер вер ных), се те вых
СХД-ре сур сов, кон фи гу ра ция их под
тре бо ва ния поль зо ва те ля и пре дос тав ле -
ние их в его рас по ря же ние. Ав то ма ти за -
ция та ких це лей тре бу ет до воль но ин тел -
лек ту аль ной ра бо ты, для это го пред ла -
га ют ся спе циа ли зи ро ван ные об лач ные
ре ше ния, ра бо таю щие по верх сис тем
виртуализации, — ор ке ст ра то ры, ди рек -

то ры и т. п. Пе ре ход к об лач ной
инфраструктуре — это очень ин ди ви -
ду аль ный и не про стой про цесс.

Нуж но ли пе ре но сить 
в ча ст ное об ла ко всю ИТ-ин фра струк ту ру?
“В бу ду щем мы ожи да ем, что все боль ше
за дач бу дет вы пол нять ся в об лач ном ок -
ру же нии, — ска зал Алек сандр Свет ла -
ков. — Но се го дня ра зум ней го во рить о
гиб рид ной мо де ли, со че таю щей в се бе
как воз мож но сти ча ст ных и пуб лич ных
об ла ков, так и эле мен ты тра ди ци он ной
ИТ-ин фра струк ту ры. К при ме ру, се го -
дня пуб лич ные об лач ные сер ви сы мо гут
пре дос та вить пред при ятию элек трон ную
поч ту, пер со наль ные офис ные при ло же -
ния поль зо ва те лей, сред ст ва управ ле ния
веб-кон тен том и дис ко вую ем кость по
за про су, а ча ст ное облако — вы чис ли -
тель ные ре сур сы по за про су, биз нес-при -
ло же ния (CRM, ERP), ар хив и ре зерв ное

ко пи ро ва ние дан ных, сред ст ва со вме ст -
ной ра бо ты, служ бу под дер жки ИТ. В то
же вре мя мож но ос та вить в тра ди ци он -
ном ок ру же нии за да чи, свя зан ные с вы -
со кой сте пе нью сек рет но сти, а так же уз -
ко спе циа ли зи ро ван ные при ло же ния”.

Ва ле рий Кор ни ен ко так же под чер ки -
ва ет эво лю ци он ность про цес са: “Тра ди -
ци он ные ЦОДы бу дут по сте пен но пре -
вра щать ся в ча ст ные об ла ка, пе ре ме ны
мо гут не за тро нуть лишь не под даю щие -
ся вир туа ли за ции унас ле до ван ные при -
ло же ния”.

“Ос нов ная про бле ма, ко то рая мо жет
воз ник нуть се го дня при пе ре но се в об ла -
ко всей ин фра струк ту ры организации, —
это пе ре нос пер со наль ных дан ных, — от -
ме тил Мак сим Ру ба нен ко. — За ко но да -
тель ст во со дер жит весь ма же ст кие тре бо -
ва ния к безо пас но сти сис те мы, хра ня щей
и об ра ба ты ваю щей эти дан ные. За час -
тую на по ря док де шев ле и про ще вы не сти

их в от дель ную, за кры тую под сис те му с
ог ра ни чен ным дос ту пом к ней со труд ни -
ков. Это по зво лит уп ро стить сер ти фи ка -
цию та кой ин фра струк ту ры на со от вет ст -
вие нор ма тив ным тре бо ва ни ям”.

Ан д рей Си ня чен ко счи та ет, что не все
ин фор ма ци он ные сис те мы (или их эле -
мен ты) сто ит пе ре но сить в об ла ко. Ог ра -
ни че ния эти по ро ж да ют ся воз мож но -
стя ми ги пер ви зо ров вир туа ли за ции, и
ру ко во дство вать ся нуж но те ми же пра -
ви ла ми, что и при при ня тии ре ше ния о
ми гра ции в вир туа ли зо ван ную сре ду.
Но при этом он уве рен, что в не да ле ком
бу ду щем та ких ог ра ни че ний поч ти не
ос та нет ся.

“Не ви жу тео ре ти че ских при чин для
“нель зя”, но на прак ти ке це ле со об раз -
ность пе ре но са бу дет за ви сеть от мно гих
фак то ров и бу дет ре шать ся ИТ-ме нед же -
ра ми ком па ний”, — под вел итог раз го -
во ра по это му во про су Па вел Бо рох.

Ча ст ные об ла ка...
ПРОДОЛЖЕНИЕ СО С. 23
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К ак ут вер жда ют ана ли ти ки, боль -
шин ст во поль зо ва те лей се ти Ин -
тер нет уже яв ля ют ся кли ен та ми

пуб лич ных об лач ных сер ви сов, ино гда
не по доз ре вая об этом. Вме сте с тем, со -
глас но про гно зам, в бли жай шие го ды
опе ре жаю щи ми тем па ми бу дет раз ви -
вать ся на прав ле ние, свя зан ное с соз да -
ни ем ча ст ных об ла ков как ос нов но го
трен да в транс фор ма ции кор по ра тив ной
ИТ-ин фра струк ту ры. Сво им взгля дом на
те ку щую си туа цию в этой сфе ре по де лил -
ся Вя че слав Мед ве дев, сис тем ный ар хи -
тек тор ком па нии “Ин фо си сте мы Джет”.

Мож но ли го во рить о том, что в Рос -
сии от тео ре ти че ско го об су ж де ния
об лач ных тех но ло гий за каз чи ки ак -
тив но пе ре хо дят к их прак ти че ско му
вне дре нию?

Скла ды ва ет ся впе чат ле ние, что пик
дис кус сий на об лач ную те ма ти ку уже
прой ден, и в боль шин ст ве слу ча ев пред -
по ла га ет ся, что за каз чи кам уже впол не
по нят но, что та кое “об ла ко”. Бо лее то го,
уже поя ви лись (и про дол жа ют по яв лять -
ся) об лач ные ре ше ния, го то вые к про -
мыш лен но му при ме не нию. Но го во рить
об ак тив ном пе ре хо де к их прак ти че ско -
му вне дре нию по ка ра но. С од ной сто ро -
ны, к это му на прав ле нию есть оп ре де -
лен ное не до ве рие, от час ти обу слов лен -
ное тем, что не ред ко под об лач ным
со усом вен до ры пы та ют ся про дви гать
ре ше ния и про дук ты, ко то рые к об лач -
ным вы чис ле ни ям в их из на чаль ном
смыс ле ни ка ко го от но ше ния не име ют.
С дру гой сто ро ны, про цесс тор мо зит ся в
свя зи с не об хо ди мо стью обес пе че ния
ин фор ма ци он ной безо пас но сти об лач -
ных струк тур и дос туп но сти ка на лов свя -
зи с тре буе мой про пу ск ной спо соб но -
стью, что ино гда не по зво ля ет ком па -
нии под клю чить к ча ст но му об ла ку
от да лен ные фи лиа лы.

По опы ту лич но го об ще ния с за каз чи -
ка ми мо гу от ме тить ин те рес к SaaS-
решениям — это наи бо лее по нят ный
всем вид об лач ных вы чис ле ний. Что же
ка са ет ся ча ст ных IaaS-ре ше ний, то они
очень на по ми на ют сис те мы управ ле ния
ИТ-ин фра струк ту рой. Мож но ска зать,
что ча ст ное IaaS-облако — это раз ви тие
сис те мы управ ле ния ИТ-ин фра струк ту -
рой в сто ро ну сквоз но го управ ле ния все -
ми ее ком по нен та ми и реа ли за ции функ -
ций са мо об слу жи ва ния. В этом на прав -
ле нии раз ви тие, без ус лов но, идет.

Во об ще го во ря, ча ст ное об ла ко це ле со -
об раз но стро ить боль шим ком па ни ям и
хол дин гам, внут ри ко то рых есть от но ше -
ния взаи мо за че та, ко гда од но пред при -
ятие или под раз де ле ние, за ни маю щее ся
ин фор ма ти за ци ей, пре дос тав ля ет ИТ-ус -
лу ги дру гим струк ту рам. В ком па ни ях
сред не го мас шта ба, как пра ви ло, пе ре ход

к ча ст но му об ла ку вле чет за со бой серь -
ез ные ор га ни за ци он ные из ме не ния, и
нуж но очень вни ма тель но смот реть, на -
сколь ко это оп рав да нно. Для та ких ком па -
ний це ле со об раз но рас смот реть воз мож -
ность вне дре ния от дель ных ком по нентов
об лач но го ре ше ния, на при мер сис те мы
управ ле ния ИТ-ин фра струк ту рой.

Есть ли у ва шей ком па нии опыт по -
строе ния ча ст ных об ла ков и ка кой
эф фект мож но от них ожи дать?

Та кие про ек ты у нас есть. Один из наи -
бо лее интересных — пи лот ный про ект
по раз вер ты ва нию ча ст но го об ла ка в
Цен траль ном Бан ке. Это ор га ни за ция с
рас пре де лен ной струк ту рой, в ко то рой
есть под раз де ле ние, пре дос тав ляю щее
ИТ-ус лу ги, и под раз де ле ния, их по треб -
ляю щие. Ча ст ное об ла ко вне дря лось с
це лью ап ро ба ции воз мож но го пу ти со -
вер шен ст во ва ния взаи мо дей ст вия этих
под раз де ле ний. В ре зуль та те мы по строи -
ли пол но цен ную IaaS-плат фор му с пор та -
лом са мо об слу жи ва ния и вне дри ли сред -
ст ва ин фор ма ци он ной безо пас но сти, ко -
то рые ми ни ми зи ру ют ос нов ные ИБ-рис ки
в об лач ной сре де. По сколь ку тре бо ва ния
к ИБ в Цен траль ном Бан ке стро гие, со -
вер шен но не об хо ди мая здесь
функциональность — раз де ле ние пол но -
мо чий ад ми ни ст ра то ра ИТ-ин фра струк ту -
ры и ад ми ни ст ра то ра дан ных. Что и бы -
ло сде ла но. Про ект так же ин те ре сен тем,
что реа ли зо ван по верх су ще ст вую щей
ин фра струк ту ры (в ЦБ уже бы ла по строе -
на вир туа ли за ци он ная фер ма на ба зе
тех но ло гий VMware), т. е. с ми ни маль ны -
ми за тра та ми для за каз чи ка.

Ка кой эф фект был по лу чен? Во-пер -
вых, мно го крат но воз рос ла ско рость об -
ра бот ки за про сов поль зо ва те лей. В ЦБ
есть нор ма ти вы, ог ра ни чи ваю щие вре -
мя на соз да ние вир ту аль ной ма ши ны, на

раз вер ты ва ние ра бо че го мес та и т. д.
Об лач ные тех но ло гии по зво ля ют со кра -
тить это вре мя в ра зы. Кро ме то го, зна -
чи тель но умень ша ет ся на груз ка на ад -
ми ни ст ра то ров, что по зво ля ет пе ре ори -
ен ти ро вать пер со нал с ру тин ных за дач
на во про сы раз ви тия. То есть об ла ко по -
зво ля ет за мет но по вы сить эф фек тив -
ность ра бо ты ИТ-под раз де ле ния, и это
то, что ле жит на по верх но сти. Ка кую из
это го поль зу мо жет из влечь для се бя
бизнес — это уже бо лее слож ный во -
прос, на ко то рый дол жен от ве тить пре ж -
де все го сам за каз чик.

Про ек ты, свя зан ные с транс фор -
ма ци ей ИТ-ин фра струк ту ры, как пра -
ви ло, яв ля ют ся за трат ны ми и пред по -
ла га ют за куп ку но во го обо ру до ва ния,
мо дер ни за цию ста ро го, при об ре те -
ние спе ци аль ных про грамм ных ин ст -
ру мен тов. Мож но ли за щи тить ра нее
сде лан ные ин ве сти ции в ИТ-ин фра -
струк ту ру при пе ре хо де к ча ст но му
об ла ку?

Для по строе ния ча ст но го об ла ка мож -
но ис поль зо вать очень ши ро кий спектр
обо ру до ва ния, вклю чая счи таю щее ся на
се го дняш ний день мо раль но ус та рев -
шим. Же ла тель но, ко неч но, поль зо вать -
ся обо ру до ва ни ем, для ко то ро го со хра -
ня ет ся под держ ка про из во ди те ля. Ап -
па рат ные осо бен но сти, по зво ляю щие
пол но цен но ис поль зо вать сер вер ные
тех но ло гии вир туа ли за ции, реа ли зо ва ны
уже не сколь ко лет на зад. И ес ли обо ру -
до ва ние не стар ше 3—5 лет, то, ско рее
все го, ни ка ких про блем с ним не воз ник -
нет. Прав да, оно долж но быть срав ни -
тель но однородным — ес ли ис поль зу ют -
ся со всем раз ные сер ве ры, то обес пе -
чить сквоз ное пе ре ме ще ние на груз ки
ме ж ду ни ми не по лу чит ся.

Мы стал ки ва лись с та кой си туа ци ей у
од но го из на ших за каз чи ков. У не го бы -
ло мно го ста рых раз но род ных сер ве ров,
и он хо тел пе ре не сти боль шую часть ра -
бо чей на груз ки в но вую вир ту аль ную
фер му. В этом слу чае воз мож но, на при -
мер, та кое ре ше ние: вир ту аль ную фер му
стро ить из но во го обо ру до ва ния (здесь
на груз ку мож но бу дет лег ко пе ре но сить
с од но го сер ве ра на дру гой), а ста рое
обо ру до ва ние ис поль зо вать в той ме ре,
в ка кой оно по зво ля ет, для не кри тич ных
на гру зок, тес ти ро ва ния и т. п. При этом
соз дать еди ное сред ст во управ ле ния
всей ИТ-ин фра струк ту рой. То есть фак -
ти че ски она бу дет со сто ять из двух ост -
ро вов: но во го, под дер жи ваю ще го весь
со вре мен ный функ цио нал, и ста ро го с ог -
ра ни чен ны ми воз мож но стя ми, ко то рый
мож но ис поль зо вать, по ка в этом ви дит -
ся смысл.

С че го, по ва ше му мне нию, име ет
смысл на чи нать про ект пе ре хо да к

ча ст но му об ла ку и ка кие эта пы он
пред по ла га ет?

Здесь я бы вы де лил два ос нов ных мо -
мен та. Пер вый за клю ча ет ся в том, что -
бы по нять, мож но ли стро ить ча ст ное
об ла ко на су ще ст вую щей ин фра струк ту -
ре и что для это го нуж но. Для это го мы,
в ча ст но сти, пред ла га ем ус лу гу экс -
пресс-ау ди та, ко то рый по зво ля ет за ко -
рот кий срок (в те че ние не сколь ких дней)
по нять си туа цию: где все нор маль но, а
где тре бу ет ся мо дер ни за ция, ка кие сис -
те мы уже есть, а ка кие по тре бу ет ся вне -
дрить. Вто рой момент — это ор га ни за ци -
он ная со став ляю щая, оп ре де ляе мая тем,
как ком па ния ис поль зу ет ИТ-ре сур сы.
Нуж но по нять, ка кие ИТ-сер ви сы в ком -
па нии есть, ка кие из них мо гут пре -
достав лять ся по об лач ной мо де ли, кто
бу дет поль зо ва те лем об ла ка (ИТ-ад ми -
ни ст ра то ры или обыч ные со труд ни ки),
ка кие есть ис ход ные тре бо ва ния к ИТ, в
ча ст но сти, по ин фор ма ци он ной безо -
пас но сти. При чем ор га ни за ци он ный во -
прос в дан ном слу чае клю че вой. При дет -
ся раз гра ни чи вать пол но мо чия ме ж ду
под раз де ле ния ми, пе ре да вать их от од -
них под раз де ле ний дру гим и со от вет ст -
вен но пе ре рас пре де лять от вет ст вен -
ность. В боль шой ком па нии с ус то яв ши -
ми ся нор ма ми и пра ви ла ми это очень не
про сто. По это му име ет смысл на чи нать
с ма ло го, на при мер с соз да ния об лач ной
сре ды для раз ра бот ки, ес ли в ком па нии
есть раз ра бот чи ки ПО. Да лее этот опыт
мож но бу дет раз ви вать.

Как вы счи тае те, мож но ли осу ще -
ст вить та кой про ект си ла ми соб ст -
вен ной ИТ-служ бы за каз чи ка?

Тео ре ти че ски мож но, но прак ти че ски
это ма ло ве ро ят но. Ча ст ное об ла ко пред -
по ла га ет весь ма слож ные тех но ло гии,
тре бую щие ком пен тен ций в раз ных об -
лас тях, по сколь ку вне дрять при хо дит ся
не сколь ко смеж ных сис тем. По это му це -
ле со об раз нее при вле кать к та ким про ек -
там ин те гра то ров, уже об ла даю щих не -
об хо ди мым опы том. Та же сис те ма
сквоз но го управ ле ния ИТ-ин фра струк ту -
рой, как пра ви ло, со сто ит из не сколь ких
мо ду лей, ка ж дый из ко то рых от ве ча ет за
свою часть ин фра струк ту ры. Над ни ми
над страи ва ет ся “зон тич ный” про дукт,
объ е ди няю щий от дель ные ком по нен ты.
При этом ка кие-то эле мен ты сис те мы
управ ле ния мо гут быть уже реа ли зо ва -
ны в ком па нии, и то гда вста ет за да ча их
до пол не ния не дос таю щи ми сред ст ва ми
и их вза им ной ин те гра ции. Кро ме то го,
труд но пред ста вить, что у со труд ни ков
ИТ-служ бы дос та точ но сво бод но го вре -
ме ни, что бы ос во ить но вые тех но ло гии
и реа ли зо вать та кой про ект в ра зум ные
сро ки. А с по мо щью ин те гра то ра пи лот -
ный про ект ча ст но го об ла ка с ба зо вым
функ цио на лом, ко то рый по зво лит оце -
нить дос то ин ст ва та ко го под хо да и це ле -
со об раз ность его раз ви тия, мо жет быть
вы пол нен за три-че ты ре ме ся ца.
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Ча ст ное об ла ко: на чи нать мож но с ма ло го

Вя че слав Мед ве дев

Со ве ты тем, кто со би ра ет ся 
и не со би ра ет ся пе ре хо дить 

в ча ст ное об ла ко
Ва ле рий Кор ни ен ко уве рен, что пе ре хо -
дить в об ла ко нуж но: “Об лач ные вы чис -
ле ния по зво ля ют ис поль зо вать ре сур сы в
не сколь ко раз эф фек тив нее”. А вот Алек -
сандр Свет ла ков в сво их ре ко мен да ци ях
не столь од но зна чен: “За ду мы вать ся о пе -
ре хо де в об ла ко нуж но толь ко то гда, ко -
гда имею щие ся ИТ-ре сур сы пред при ятия
ис поль зу ют ся с мак си маль ной эф фек тив -
но стью. Ес ли на пред при ятии ИТ-ре сур -
сы кон со ли ди ро ва ны и уни фи ци ро ва ны,
ИТ-служ ба ра бо та ет по стан дарт ным про -
цес сам и за тра чи ва ет на ру тин ное об слу -
жи ва ние ми ни мум вре ме ни, то та кое
пред при ятие мо жет уве рен но рас смат ри -
вать пе ре ход на об лач ную мо дель для
даль ней ше го по вы ше ния эф фек тив но сти
ИТ. Но, по на ше му опы ту, боль шин ст во
пред при ятий все еще име ют зна чи тель -

ный по тен ци ал для рос та эф фек тив но -
сти ЦОДа в рам ках тра ди ци он ной мо де -
ли ИТ-ин фра струк ту ры. Мы не со ве ту ем
за ду мы вать ся об об ла ке ком па ни ям, в ко -
то рых ИТ-служ ба все еще тра тит боль -
шую часть вре ме ни на ру ти ну и “ту ше ние
по жа ров”, — по пыт ка пе ре хо да на об ла -
ко в та ком слу чае толь ко усу гу бит не раз -
бе ри ху”.

Что ча ст ное об ла ко тре бу ет
от кор по ра тив но го ЦОДа

В прин ци пе, счи та ет Ва си лий Ма ла нин,
тре бо ва ния к об лач ным ЦОДам та кие же,
как и к обыч ным: вы со кая энер го эф фек -
тив ность, вы со кая плот ность раз ме ще -
ния на гру зок, низ кая экс плуа та ци он ная
стои мость. Опыт по ка зы ва ет, что для ча -
ст ных об ла ков тре бу ет ся ба ланс раз лич -
ных эле мен тов ин фра струк ту ры (сер ве ры,
сеть, СХД), по это му по во ду есть ре ко -
мен да ции по под бо ру ком по нен тов в ви -

де спе ци фи ка ции Fast Track 2.0, про ве -
рен ной ря дом вен до ров для обо ру до ва -
ния соб ст вен но го про из вод ст ва.

С ним в це лом со гла сен и Алек сандр
Свет ла ков: “Зна чи тель ных из ме не ний в
ар хи тек ту ре со вре мен ных ЦОДов, где уже
ис поль зу ет ся вир туа ли за ция ап па рат ных
ре сур сов, с пе ре хо дом к ча ст но му об ла ку
не про ис хо дит. В пер вую оче редь ме ня ет -
ся управ ле ние ИТ-ресурсами — от раз -
роз нен ных средств управ ле ния сер ве ра -
ми, СХД и се тя ми за каз чи ки пе ре хо дят к
кон со ли ди ро ван ной плат фор ме управ ле -
ния все ми ре сур са ми. А для наи бо лее эф -
фек тив но го раз вер ты ва ния при ло же ний
до бав ля ют ся про грамм ные сред ст ва”.

Ди рек тор де пар та мен та ин те гра ции
под раз де ле ния IT Business ком па нии
“Шней дер Элек трик” Алек сандр Ано -
сов ска зал, что его ком па ния, спе циа ли -
зи рую щая ся имен но в об лас ти соз да ния
ин же нер ных сис тем ЦОДов, вы де ля ет

че ты ре клю че вых ас пек та вне дре ния об -
лач ной/вир ту аль ной сре ды, влияю щих
на ар хи тек ту ру по строе ния ин же нер -
ных сис тем. Первый — уве ли че ние плот -
но сти на груз ки в ЦОДе. В ре зуль та те
раз ни ца в энер го по треб ле нии ме ж ду
вир туа ли зи ро ван ной ма ши ной и обыч -
ной, как пра ви ло, ле жит в диа па зо не
5—50%. А при ус ло вии объ е ди не ния
вир туа ли зи ро ван ных сер ве ров в кла сте -
ры и груп пы на груз ка на еди нич ную
вир туа ли зи ро ван ную стой ку мо жет от -
ли чать ся в ра зы по срав не нию с обыч -
ной. Второй — из ме не ние ИТ-на груз ки
мо жет по вли ять на PUE (по ка за тель
энер го эф фек тив но сти сис те мы ох ла ж -
де ния и элек тро снаб же ния). Третий —
влия ние ди на ми че ской ИТ-на груз ки на
энер го по треб ле ние, ко то рое “пе ре ме -
ща ет ся” за пе ре ме ще ния ми вир ту аль -
ной ИТ-на груз ки. Это мо жет при вес ти к
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Для оформ ле ния бес плат ной кор по ра -
тивной под пи с ки на PC Week/RE мож -
но обра щать ся в от дел рас про стра не -
ния по тел. (495) 974A2260 или
EAmail: podpiska@skpress.ru, 

pretenzii@skpress.ru
Ес ли у Вас воз ни к ли про б ле мы с по -
лу че ни ем но ме ров PC Week/RE
по кор по ра тив ной под пи с ке, по жа -
луй ста, со об щи те об этом в ре дак цию
PC Week/RE по ад ре су: edi to -
rial@pcweek.ru или по те ле фо ну:
(495) 974A2260. Ре дак ция

по тен ци аль ным про бле мам в
“уз ких” мес тах сис тем ох ла ж -
де ния и элек тро снаб же ния,
ухуд ше нию PUE и т. д. Ины ми
сло ва ми, не об хо ди ма ин те гра -
ция сис тем управ ле ния вир ту -
аль ны ми ма ши на ми и сис тем
управ ле ния ин же нер ной ин -
фра струк ту рой для гиб ко го
управ ле ния ре сур са ми ЦОДа.
Чет вер тый аспект — сни же ние
тре бо ва ний к от ка зо устой чи во -
сти от дель ных ком по нен тов ин -
фра струк ту ры, по сколь ку по сле
вне дре ния хо ро шо управ ляе -
мых вир ту аль ных ма шин су ще -
ст вен но воз рас та ет от ка зо -
устой чи вость на уров не ИТ-
обо ру до ва ния и не га тив ный
эф фект от вы хо да из строя от -
дель но го сер ве ра или груп пы
сер ве ров ни ве ли ру ет ся ав то ма -
ти че ским пе ре но сом вир ту аль -
ных ма шин на дру гие сер ве ры.
В ре зуль та те для боль шин ст ва
ком па ний с тре бо ва ния ми по
от ка зо устой чи во сти ком по нен -
тов ин же нер ной ин фра струк ту -
ры, ска жем, 2N+1 те перь ста -
но вит ся воз мож ным по стро ить
вме сто од но го ЦОДа с вы со ки -
ми тре бо ва ния ми по ре зер ви ро -
ва нию ком по нен тов два со сред -
ни ми. А это, в свою оче редь, ве -
дет к сни же нию ка пи таль ных
за трат на соз да ние ЦОДа, так
как по стро ить два ЦОДа с ре -
зер ви ро ва ни ем N+1 на 35% де -
шев ле, чем стро ить один ЦОД с
ре зер ви ро ва ни ем 2N.

Ру ко во ди тель де пар та мен та
про ек ти ро ва ния, вне дре ния и
со про во ж де ния Цен тра се те вых
ре ше ний ком па нии “Ин фо си -
сте мы Джет” Сер гей Ан д ро нов
счи та ет, что ори ен ти ро ван ность
на об ла ка на пря мую от ра жа ет -
ся на ап па рат ном обес пе че нии
и на са мих под хо дах к строи -
тель ст ву да та-цен тров. Ра нее,
как пра ви ло, уже че рез два-три
го да по сле строи тель ст ва ЦОДа
воз ни ка ла по треб ность в уве ли -
че нии его мощ но сти и за каз чик
стал ки вал ся с за да чей соз да ния
но во го да та-цен тра с са мо го на -
ча ла. Се го дня ЦОДы реа ли зу -
ют ся ров но под тот объ ем сер -
вер но го обо ру до ва ния, ко то рый
ре аль но ну жен за каз чи ку на
эта пе стар та ра бо ты да та-цен -
тра. Но при этом учи ты ва ет ся
не об хо ди мость даль ней ше го
мас шта би ро ва ния ин же нер ной
ин фра струк ту ры и ещё два су -
ще ст вен ных момента — энер -
го эф фек тив ность и низ кий
PUE.

Да лее он го во рит о том, что
се го дня мож но вы де лить три
под хо да к мас шта би ро ва нию
ЦОДов, ка ж дый из ко то рых об -
ла да ет свои ми пре иму ще ст ва -
ми и не дос тат ка ми. Пер вый ва -
ри ант под ра зу ме ва ет, что ЦОД
стро ит ся с из на чаль но боль шей,
чем не об хо ди мо на стар то вом
эта пе, мощ но стью. Этот под ход
эко но ми че ски не вы го ден, так
как кон сер ви ро ва ние не ис поль -
зуе мых мощ но стей, под дер жа -
ние не ра бо таю ще го обо ру до ва -
ния в ра бо чем со стоя нии тре бу -
ют до пол ни тель ных ре сур сов
(фи нан со вых и тру до вых).
Второй — муль ти вен дор ное
мас шта би ро ва ние, при ко то ром
ин фра струк ту ра реа ли зу ет ся
сбор ны ми мо ду ля ми для ка ж -
дой от дель ной ин же нер ной сис -
те мы. Ос нов ная идея в том, что

оп ре де ля ет ся дис крет ный шаг
для на ра щи ва ния от дель ных
ин же нер ных сис тем. В рам ках
за ло жен ной ар хи тек ту ры эти
ша ги реа ли зу ют ся по ме ре не -
об хо ди мо сти рос та ЦОДа, в том
чис ле с по мо щью при ме не ния
пре дин стал ли ро ван ных ком по -
нен тов се те вых и ка бель ных
сис тем. Прав да, при этом не ре -
ша ет ся про бле ма ог ра ни чен но -
сти фи зи че ско го мес та, так как
для даль ней ше го мас шта би ро -
ва ния ЦОДа не об хо ди мо ре зер -
ви ро вать и пло ща ди. В этом
слу чае бо лее ус пеш ным ока -
зыва ет ся тре тий под ход к
масштабированию — мо дуль -
ный. Он так же пре ду смат ри ва -
ет по ша го вое на ра щи ва ние
мощ но сти ЦОДа, но мас шта би -
ро ва ние про ис хо дит не в рам -
ках ка ж дой ин же нер ной сис те -
мы, а не ки ми ку ба ми, ка ж дый
из которых — мо дуль ба зо вой
кон фи гу ра ции. Он мон ти ру ет ся
в лег ко со би рае мых ан га рах,
что обу слав ли ва ет ми ни маль -
ность строи тель ных ра бот и их
от но си тель ную де ше виз ну на
на чаль ном эта пе.

По мне нию Мак си ма Ру ба нен -
ко, ос но вной рост в ап па рат ной
со став ляю щей ЦОДа сегодня —
это сис те мы хра не ния дан ных,
их до бав ля ет ся в сис те му не срав -
ни мо боль ше, не же ли сер ве ров.
Объ ем дан ных рас тет в гео мет -
ри че ской про грес сии, они тре -
бу ют ре зер ви ро ва ния, за час тую
опе ра ция ре зер ви ро ва ния дан -
ных, на ко п лен ных за день, за ни -
ма ет всю ночь. По лу ча ет ся, что
сис те ма ра бо та ет круг ло су точ но
в дос та точ но ак тив ном ре жи ме,
что оз на ча ет рост тре бо ва ний к
ин фра струк ту ре ЦОДа, и осо -
бен но важ ным ста но вит ся
управ ле ние ре жи ма ми энер го -
сбе ре же ния для всех эле мен тов
цен тра.

Внеш ние от ли чия об лач но го
ЦОДа от ЦОДа, пред на зна чен -
но го для ус луг ти па colloca-
tion, — это не боль шая пло щадь,
но весь ма боль шое энер го по -
треб ле ние. От ме чая этот мо -
мент, Ан д рей Си ня чен ко под -
чер ки ва ет, что в пер вом слу чае
для ох ла ж де ния ЦОДа ис поль зу -
ют ся сис те мы со всем дру го го
класса — это уже не фре о но вые
кон ди цио не ры в ма шин ном за ле,
а чил ле ры и замк ну тые сис те мы
ох ла ж де ния. Еще од но от ли чие
свя за но с вы со кой стои мо стью
от ка за ЦОДа, в ко то ром мо жет
быть кон со ли ди ро ва но мно же -
ст во кри ти че ски важ ных ин фор -
ма ци он ных сис тем. Ре ше ния по
тех ни че ской и ин фор ма ци он ной
безо пас но сти в слу чае по строе -
ния об ла ка нуж но про ра ба ты -
вать тща тель нее, чем ра нее.

Как стро ить ЦОД в ус ло ви ях 
ог ра ни че ния ИТ-бюд же та 

и не ста биль но сти эко но ми ки
Сер гей Ан д ро нов уве рен, что к
за кла ды ва нию бюд же тов и
строи тель ст ву ЦОДов пра виль -
нее под хо дить с точ ки зре ния
уче та об щей стои мо сти за трат
(TCO), рас счи ты вая зна че ние
TCO в оп ре де лен ный про ме жу -
ток вре ме ни. Он ре ко мен ду ет
ори ен ти ро вать ся на пе ри од в
пять-семь лет и под чер ки ва ет,
что, фор ми руя тре бо ва ния к
ЦОДу, сле ду ет стре мить ся к сни -
же нию опе ра ци он ных и ка пи -
таль ных за трат. Не об хо ди мо
ори ен ти ро вать ся на соз да ние
ЦОДов с низ ким PUE и ис поль -
зо вать та кие ре ше ния, ко то рые

ос та вят ЦОДу мак си маль ный за -
пас для мас шта би ро ва ния.

По мне нию Алек сан д ра Свет -
ла ко ва, глав ное, что нуж но сде -
лать для по вы ше ния от да чи от
ИТ, — мак си маль но из ба вить
свой ИТ-от дел от ру тин ных опе -
ра ций, скон цен три ро вав си лы на
ин но ва ци он ном раз ви тии и обу -
че нии. Что бы ми ни ми зи ро вать
за тра ты и вре мя на вне дре ние,
он ре ко мен ду ет ис поль зо вать
ин тег ри ро ван ные про грамм но-
ап па рат ные ре ше ния в со че та -
нии с фи нан со вы ми ин ст ру мен -
та ми (на при мер, ли зинг).

“Строи тель ст во ЦОДа — дос -
та точ но за трат ное и не бы строе
де ло, — кон ста ти ру ет Ва си лий
Ма ла нин. — Без ус лов но, важ но
чет ко про ана ли зи ро вать ва ши
по треб но сти в ре сур сах, по счи -
тать, срав нить с аль тер на тив ны -
ми ва ри ан та ми (арен да ЦОДа,
об лач ные сер ви сы и т. д.). Ес ли
ре ше ние о строи тель ст ве соб ст -
вен но го ЦОДа при ня то, то в ус -
ло ви ях не ста биль ной эко но ми -
ки я бы ре ко мен до вал об ра тить
вни ма ние на мо дуль ный под ход
к его строи тель ст ву. Он хо рош
тем, что пер во на чаль ные ин ве -
сти ции в раз вер ты ва ние на чаль -
ных мощ но стей го раз до ни же по
срав не нию с тра ди ци он ны ми
ЦОДами, где фак ти че ски сна ча -
ла нуж но оп ла тить “бе тон” для
все го объ е ма мощ но стей, ко то -
рый вы пред по ла гае те “снять” с
ЦОДа. В мо дуль ных ЦОДах
мож но на ра щи вать мощ но сти
по сле до ва тель но, по ме ре не об -
хо ди мо сти. Ес те ст вен но, ре ко -
мен ду ет ся ис поль зо вать энер го -
эф фек тив ные сред ст ва ох ла ж де -
ния. Од на ко спе ци фи ка за ви сит
от кон крет но го ме сто по ло же ния
ЦОДа”.

Алек сандр Ано сов уве рен, что
за да ча соз да ния ЦОДа не силь но
за ви сит от об ще го со стоя ния
эко но ми ки, в лю бом слу чае нуж -
но ис поль зо вать мо дуль ность и
стан дар ти зо ван ный ди зайн.
При чем мо дуль ность не толь ко
на уров не от дель ных ком по нен -
тов ин же нер ных сис тем ЦОДа,
но и на уров не це лых под сис тем
или да же на мо ду лей са мо го
ЦОДа как со во куп но сти всех ин -
же нер ных сис тем. Мо дуль ность
по зво ля ет на на чаль ном эта пе
соз да вать ров но столь ко ин же -
нер ных сис тем, сколь ко не об хо -
ди мо, и в даль ней шем гиб ко на -
ра щи вать в со от вет ст вии с по -
треб но стя ми, из бе гая не нуж ных
за трат. Стан дар ти зо ван ный ди -
зайн по зво ля ет со кра тить вре мя
вво да в экс плуа та цию и из бе -
жать не нуж ных рис ков, не ми -
нуе мо воз ни каю щих при соз да -
нии и ин те гра ции но вых ком по -
нен тов. Стан дарт ные ре ше ния
про тес ти ро ва ны, оп ро бо ва ны,
об ла да ют точ но из вест ны ми ха -
рак те ри сти ка ми на деж но сти,
энер го эф фек тив но сти, вре ме ни
про из вод ст ва, дос тав ки и за пус -
ка в ра бо ту, а так же, не со мнен -
но, стои мо сти.

С ним со гла сен Мак сим Ру ба -
нен ко: “Са мое пра виль ное в
этой си туа ции ис поль зо вать
мо дуль ные ре ше ния. Это по -
зво лит ин ве сти ро вать сред ст ва
и вво дить про ект в экс плуа та -
цию по этап но, уп ро ща ет за каз -
чи ку и на ра щи ва ние мощ но -
стей ЦОДа в даль ней шем, по
ме ре рос та пред при ятия. Мо -
дуль ный прин цип не об хо ди мо
при ме нять во всех со став ляю -
щих про ек та, вклю чая и ин фра -
струк ту ру”. 4

Ча ст ные об ла ка...
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