
20.12.2013 Вебинары PC Week 

Здравствуйте!  

Вебинар начнется скоро, во время!  

В 11:00 (мск) 20.12.13 (пятница) 

Спикеры 

Андрей Колесов, PC Week 

Ольга Звонарева, PC Week  

Материалы семинаров «Вебинары PC Week»: www.pcweek.ru/webinars/ 

Замечания, вопросы, предложения: kolesov@pcweek.ru 

Российский рынок СЭД:  

итоги уходящего года и  

перспективы наступающего 

Участники разговора 

Вопрос знатокам: 

Что это за вершины? 

Где сделано фото? 
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Организационные вопросы 

• Общаемся через окно «Чат» (в правом нижнем углу 

экрана» 

• Вкладка «Общий Чат» - обсуждаем организационные 

и технические вопросы (связь, звук, слышно-видно и 

пр.) 

• Вкладка «Вопросы» - обсуждаем содержательную 

часть вебинары (вопросы, суждения и пр.) 

• Если прерывается связь? Не паникуем! Ждем 

несколько минут восстановления (кофе, 

общение с коллегами, ответы на срочные письма) 
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План вебинара 

1. Коротко о планах проекта «Вебинары PC Week» 

2. «Размышления о прошедшем и предстоящем», Андрей Колесов, 

PC Week  

3. Законотворчество в 2013 году и перспективы на 2014 год, 
Ольга Звонарева, PC Week  

4. Общая дискуссия, вопросы и ответы  
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www.pcweek.ru/webinars/ 

1. С осени 2012 года. Но - Стартап! Ищем свою нишу, стиль. Проводим 

эксперименты! 

http://www.pcweek.ru/webinars/
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www.pcweek.ru/webinars/ 

1. Идея: перевести от разовых мероприятий в постоянно-действующий процесс 

общения всех участников рынка (заказчики, поставщики, регуляторы, 

независимые эксперты, журналисты) 

2. Используем для общения: блоги PC Week, социальные сети (Facebook), 

Вебинары! 

3. У нас много проблемы (организационные, технические, содержательные), но мы 

стараемся их решать. С вашей помощью! 

4. Советы, предложение, критика – очень нужны! Предложения об активном участии! 

kolesov@pcweek.ru 

5. Приглашаем к участию коммерческих партнеров 

6. Идея: перевести вебинары в регулярный процесс! Встречаемся по пятницам, в 

11:00 (конечно, возможны изменения в расписания) 

7. Следите на нашими новостями, подписывайтесь на уведомления! 

http://www.pcweek.ru/webinars/
mailto:kolesov@pcweek.ru
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Планы на следующий год 

Идей и планов – громадье! 

Но пока – только на внутреннем уровне, контретика будет в новом 
году 

Необходимость переосмысления метода 
«вебинары», как средство нашего 
взаимодействия 

А что вам хотелось бы послушать?  

О чем поговорить? 

kolesov@pcweek.ru 
Следите за объявлениями:  

www.pcweek.ru/webinars/ 

 

 

mailto:kolesov@pcweek.ru
http://www.pcweek.ru/webinars/
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Вопросы по проекту 

«Вебинары PC Week»? 
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Опрос 1 

Насколько модель общения «Вебинары» 

интересна для вас? 

Варианты ответов: 

- Да, интересно! 

- Да, но нужно улучшать 

- Не знаю, нужно подумать… 

- Нет, вряд ли 

- Точно – нет! 
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•общая практика применения СЭД/ECM, спрос и 

предложение на рынке  

 

•юридическая значимость и переход к безбумажному 

документообороту  

 

•развитие нормативно-законодательных требований 

 

•использование новых технологий и моделей 

применения ИТ (мобильность, облака, 

консьюмеризация, социальность и др.)  

 

•конкурентная рыночная ситуация и действия 

государства, как участника рынка 

 

•Новости СЭД-поставщиков (новые предложения, 

планы) 

 

Что хотели обсудить сейчас 
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1. общая практика применения СЭД/ECM, спрос и 

предложение на рынке  

2. юридическая значимость и переход к безбумажному 

документообороту  

3. развитие нормативно-законодательных требований 

4. использование новых технологий и моделей 

применения ИТ (мобильность, облака, 

консьюмеризация, социальность и др.)  

5. конкурентная рыночная ситуация и действия 

государства, как участника рынка 

6. новости СЭД-поставщиков (новые предложения, 

планы) 

7. Ничего такого… 

Опрос 2.  

Что бы вам хотелось услышать, обсудить? 



20.12.2013 Вебинары PC Week 

ВОПРОСЫ? 
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Ситуация на мировом рынке ECM (Gartner) 

Термин ECM используется для обозначения двух “родственных”, но все же разных понятий:  

•стратегический подход к использованию ИТ, который позволяет предприятиям эффективно управлять своими 

информационными ресурсами, обеспечивая доступ к ним для поддержки групповой работы;  

•набор программных средств, с помощью которых данная стратегия реализуется, причём использовать данные софтверные 

пакеты можно как целиком в комплексных задачах управления контентом на протяжении всего его жизненного цикла, так и 

отдельным частями для автоматизации тех или иных участков работ.  

2013 
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1994 2013 

20 лет российскому рынка СЭД 

Учет документов в 

канцелярии 

Число рабочих мест 

Функционал 

Объем документов 

Классические СЭД на принципах 

традиционного российского 

делопроизводства 
Автоматизация ключевых 

процессов управления 

Автоматизация БУМАЖНОГО документооборота 

Комплексная ИТ-

автоматизация 

организаций с 

целью повышения 

их эффективности 

на принципах 

управления 

электронным 

контентом 



20.12.2013 Вебинары PC Week 

СЭД ECM 

+- 
Управление документами 

- 
Управление Web-контентом (WCM)  

+- 
Управление записями (Records management)  

+ 
Обработка изображений подразумевает 

управление образами документов (Document 

Imaging) 

- 
Управление социальным контентом 

+ 
Workflow/BPM (потоки работ и управление 

деловыми процессами) 

-+ 
Расширенные компоненты ECM  
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Основные категории участников рынка 

Регулятор 

ИТ-поставщики 

(вендоры, интеграторы) 
Заказчики   

Граждане  

Кто является локомотивом рынка? 
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Западные ECM-вендоры 

СЭД-поставщики 

Крупные  

интеграторы 

«карманные 

 интеграторы» Региональные  

компании 

ЭДО 

операторы 

Новички  

(SaaS) 

Госорганы 
Бизнес  

(крупный, средний, малый) 

Р
е

гу
л

я
то

р
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Новые ИТ-веяния на СЭД-рынке 

Облака 

Мобильность 

Консьюмеризация 

Геймификация 

Социальность 

Аналитика и Большие Данные 

Открытые данные / открытое правительство 
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Что произошло в 2013 году 
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Что произошло в 2013 году 

Радикальных перемен не случилось 

Активизация направления ЭДО!!! 

Что-то происходит со СМЭВ 

Повышение активности в сфере потокового ввода 

DOCFLOW 2013 – разделение рынка на две части 

Повышение активности Минкомсвязи (экспертный совет, нацСЭД) 

Повышение активности госзаказчиков!!! 

Пассивность Росархива 

Проведение конференции RECS 

Активизация вебинарского процесса 
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Проблемы развития рынка 

1. Низкие темпы развития экономики, недостаточный 

уровень борьбы за повышение эффективности на уровне 

заказчиков 

 

2. Невысокий уровень конкуренции на рынке, существенная 

доля внерыночных методов конкуренции 

 

3. Слишком большое (усиливающееся) влияние государства 

 

4. Отставание регулятора от требований для 
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Что будет в 2014 году? 

Продолжение сугубо  

эволюционного процесса 
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ВОПРОСЫ? 
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Опрос 3 

Как будет развиваться  

СЭД-рынок в 2014 году?  

Варианты ответов: 

- Развитие ускорится 

- Темпы останутся прежними 

- Будет замедление развития 

- Не знаю 

- Мне это не интересно 
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Опрос 4 
Как вы оцениваете в целом качество 

вебинара 

(организация+содержание+проведение)? 

Варианты ответов: 

- Отлично! 

- Хорошо 

- Так себе 

- Плохо 

- Хуже не бывает! 
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Есть вопросы, предложения? 

Давайте проговорим, обсудим… 

Решим! 

 

С Новым Годом! 
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Вопрос знатокам: 

Что это за вершины? Где сделано фото? 
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Скалы Пастухова 

Эльбрус – самая высокая гора 

Кавказа, России и,  

может быть, Европы 
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До встречи на  

вебинарах PC Week 


